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＜Media Alert＞ 

2022年10月27日 

 

 

Amazonビジネス、効率的な販売や社会的責任のある購買を支援するサービス・機能の提供を開始 
 

 

Amazon（所在地：東京都目黒区）は、今月開催したAmazon ECサミット2022 (http://amazon-ec-summit.jp) において、

法人および個人事業主向けのEコマース「Amazonビジネス」(http://business.amazon.co.jp) を通じて、効率的な販売

や社会的責任のある購買をお手伝いするためのサービスや機能の提供を発表しました。 

このほど発表したサービスおよび機能の概要は以下の通りです。 

 

Amazonビジネスで「相見積もり機能」の提供を開始 

「相見積もり機能」は、法人・個人事業主のお客様と販売事業者様が個別にオンライン上で交渉できる機能です。

法人・個人事業主は、希望する数量や価格、納期、回答期日、配送先を販売事業者様に直接、お伝えできるよう

になります。相見積もり機能により、販売事業者様はお客様との交渉をオンラインで完結でき、業務負担の軽減が

期待できるうえ、新たなお客様から大量注文を受注する可能性が高まる見込みです。この機能の対象となる販売

事業者様ならびに法人・個人事業主のお客様は順次拡大する予定です。 

 

インボイス制度の施行以降、AmazonビジネスおよびAmazon.co.jpにて適格請求書を発行 

消費税の仕入税額控除の要件として 2023年 10月に施行が予定されているインボイス制度（適格請求書等保存

方式）に販売事業者様が円滑に対応できるよう、出品管理画面のセラーセントラルに「適格請求書発行事業者登

録番号」を入力いただけるようになりました。インボイス制度施行以降、Amazon が販売事業者様に代わって

「適格請求書」をお客様に発行します。これにより、販売事業者様は請求書発行にかかる手間を軽減することが

できます。なお、法人・個人事業主向けEコマースである「Amazonビジネス」サイトと、Amazon.co.jpに出品する

販売事業様の請求書が対象となります。 

 

「販売者所在地」を表示することで地元の販売事業者様の支援に繋がる購買を後押し 

販売事業者様の所在地を示す「販売者所在地」が、Amazon ビジネスにおける購買の推奨ルールとして新たに

加わりました。Amazon ビジネスで購入されるすべてのお客様は購買時に、どの地域の販売事業者様から購入

するのかを都道府県単位で設定することができるようになりました。この機能を通じて、大学や地方公共団体

などの公的機関、地域に根差した経営を目指す法人などのお客様は、地元の販売事業者様の商品を積極的に

選択し、購入することができるようになり、Socially Responsible Purchasing (社会的責任のある購買) を推進すること

ができます。また、販売事業者様にとっては、商品性や販売価格、納期に加え、販売者所在地という観点でも自社

商品が検討、購入される可能性が高まる見込みです。 

 

Amazonビジネスは、オンラインで業務上の調達・購買を行うニーズが高まるなか、2017年に日本での事業を

開始して以来、大企業や中小企業、個人事業主、公的機関等のお客様が購買業務を効率化できるよう支援して

おります。また販売事業者様には、法人や個人事業主様向けの販路を拡大していただいています。Amazonでは、

販売事業者様に対して、法人・個人事業主のお客様特有のニーズを把握いただけるよう、機械学習による出品

おすすめ機能の改善に注力するなど、引き続き利便性の高いサービス・機能の提供に取り組んでまいります。 

 

Amazonビジネスについて 

Amazonビジネスは、中小企業、学校、病院、非営利組織、政府機関からグローバルな事業を展開する大企業まで、購買に係るコスト

削減や時間短縮、生産性の向上および精査された購入分析によって、世界中の数百万のお客様の購買業務を再構築することを支援し

ています。購買担当者および経営者は、オフィス用品、IT、清掃用品、食料品、医療物資などのカテゴリーを網羅した数億にのぼる物

資を対象に、便利な配送オプションを利用できます。また、Amazonビジネスは、使いやすい画面操作、会員制のBusinessプライム、

法人向け価格および品揃え、シングルユーザーまたは複数ユーザー向けアカウント、購買承認手続き、他の購買システムとの連携、

多様な支払い方法、カスタマーサポートなど、法人のお客様が必要とされる多様な機能とサービスを提供しています。現在、Amazon
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ビジネスは、日本に加え、米国、カナダ、イギリス、ドイツ、フランス、イタリア、スペイン、インドで事業を展開しています。Amazon

ビジネスについて詳しくは http://business.amazon.co.jp および http://business.amazon.co.jp/ja/discover-more/blog から。 

 

Amazonについて 

Amazonは4つの理念を指針としています。お客様を起点にすること、創造への情熱、優れた運営へのこだわり、そして長期的な発想

です。Amazonは、地球上で最もお客様を大切にする企業、そして地球上で最高の雇用主となり、地球上で最も安全な職場を提供する

ことを目指しています。カスタマーレビュー、1-Click注文、パーソナライズされたおすすめ商品機能、Amazonプライム、フルフィル

メント by Amazon（FBA）、アマゾン ウェブ サービス（AWS）、Kindle ダイレクト・パブリッシング、Kindle、Career Choice、Fire タブレット、

Fire TV、Amazon Echo、Alexa、Just Walk Out technology、Amazon Studios、気候変動対策に関する誓約 (The Climate Pledge) などは、

Amazonが先駆けて提供している商品やサービス、取り組みです。Amazonについて詳しくはAmazon Newsroom (http://amazon-press.jp) 

およびAmazon ブログ (http://blog.aboutamazon.jp) から。 
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